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Dites-nous ce que vous en pensez!

Veuillez transmettre ce message a tous les médecins de famille, infirmiéres praticiennes et professionnels de la santé
de votre organisation.

Santé Ontario et 'ESO du Grand Fleuve veulent connaitre I'avis des
fournisseurs de soins primaires! Ce sondage dune durée
approximative de 5 a 7 minutes nous fournira des informations
précieuses pour améliorer la facon dont 'ESO du Grand Fleuve et le
Réseau de soins primaires (RSP) répondent a vos besoins.

Imprimez l'affiche avec le code QR et partagez le sondage avec les
collégues de votre clinique.

Ontario Santé
Health Ontario

Soyez la voix des soins primaires dans votre ESO!

L'Equipe Santé Ontario du Grand Fleuve dispose de deux siéges pour les cliniciens en soins primaires (médecins
et/ou infirmiéres praticiennes) a la table décisionnelle de I'ESO (comité directeur). Il est crucial que les priorités et
les décisions relatives au financement reflétent l'avis des cliniciens afin de garantir qu'elles répondent a vos
besoins. L'engagement est de 2 heures par mois (jour et horaire a déterminer). Ce rble est rémunéré si votre
organisation ne vous compense pas pour votre participation.

Si vous souhaitez vous impliquer, veuillez contacter d.plourde@cscestrie.on.ca.

Joignez-vous a nous le 3 juin de 13 h a 20 h (souper inclus) au Mcintosh Inn a Morrisburg pour notre
prochain événement du Réseau de soins primaires (RSP). L'ordre du jour comprendra des présentations de
linfirmiére du RSP, de linfirmiére en maladies chroniques et du programme Best Care, ainsi qu'une discussion
interactive pour comprendre comment ces programmes peuvent étre offerts dans votre pratique afin de soutenir
des soins intégrés pour les patients atteints de maladies cardiaques et pulmonaires. Tandis que nous développons
un modele de soins primaires de type «maison de santé de quartier » & I'échelle de I'ESO, nous voulons connaitre
votre avis sur les opportunités et les défis pour votre pratique et vos patients.Plus de détails seront partagés
prochainement - restez a I'affit!
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Accés Soins & Clinique de soins connectés :
Renforcer l'acces aux soins primaires dans notre région

Vous en avez assez des appels et des demandes de patients et
d’autres personnes pour accepter de nouveaux patients?
Débordé par le travail lié a la gestion d'une liste d'attente dans
votre clinique? L'ESO travaille avec notre Réseau de soins
primaires (RSP) et nos partenaires pour prendre en charge ce
fardeau administratif pour vous et votre personnel.

Le personnel de I'ESO participe présentement & des événements
communautaires pour aider les personnes qui n‘ont pas de
fournisseur de soins primaires a s'inscrire sur la liste d'attente
d'Accés Soins. De plus, I'ESO et le RSP lanceront au printemps
2026 un systeme d'accueil coordonné pour les nouveaux patients
via la Clinique de soins connectés. En prenant en charge les
taches administratives liées a la création d'un dossier et a
I'évaluation infirmiére initiale pour les personnes sans
fournisseur de soins primaires, nous faciliterons le travail des
cliniques aux capacités limitées en leur permettant d'accueillir des
patients avec des dossiers déja préparés.

Consultez WhatsApp pour les mises a jour. Si vous ne faites pas encore partie du groupe de discussion « Great
River Primary Care Network », contactez s.cadorette@cscestrie.on.ca ou mcrabtree@wdmbh.on.ca.

ACCUEIL CENTRALISE : ACCESSSC FACILITE LA CONNEXION
DES PATIENTS AUX SERVICES COMMUNAUTAIRES

AccésSSC fonctionne comme les autres services d'accueil

R :
Simplifier I'aiguillage vers les services coordonné de notre région, offrant un point de référence

pour les ainés et les personnes vivants unique vers plus de 60 fournisseurs de services de
H r I H . . Ve .

avec un handicap dans I'Est de |'Ontario soutien communautaires dans Santé Ontario Est.

Accésssc fait partie de votre processus de travail OCEAN, TéléFax

ou Caredove Les navigateurs aident les adultes plus agés, les ainés et

les adultes en situation de handicap — ainsi que leurs
proches aidants — a trouver le soutien dont ils ont besoin
pour rester en sécurité, autonomes et en bonne santé a la
maison.

« Ca fait seulement quelques mois que j'utilise AccésSSC et je
trouve ¢a vraiment formidable. Les patients sont trés
reconnaissants et contents des services. C'est gagnant-gagnant
pour les médecins, les patients et les familles. »

— Dr Elie Skaff, médecin de famille (cliquez ici pour
visionner la vidéo)

cgcces

Acchder aux services de soutien communautaires
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DEMARREZ AVEC eREFERRAL

Référer est simple grace au réseau Ocean eReferral,
qui est désormais la solution provinciale de
I'Ontario pour les références et les accueils
centralisés, et qui continuera de se déployer dans
les années a venir. Sivous n'étes pas encore inscrit
a Ocean eReferral (cest gratuit!), contactez
contact@ereferralontarioeast.ca.

L'équipe eReferral de I'Est de I'Ontario a récemment
participé a un webinaire Lunch & Learn le mardi 24
mars 2026, aux cbtés des équipes de toute la
région. Animée par nos collégues de I'Equipe Santé
Ontario Ottawa Ouest Quatre Rivieres, cette séance
a offert des conseils pratiques pour aider les
participants de tout I'Est de I'Ontario a tirer le
meilleur parti de la plateforme eReferral. Le lien
vers 'enregistrement sera publié dans le groupe de
discussion WhatsApp du RSP lorsqu'il sera
disponible.

WABANO GRANDIT

Wabano accueillera un médecin et une infirmiére
praticienne supplémentaires, ainsi que plusieurs
nouveaux membres de ['équipe. lls mettront
également en place une équipe mobile de soins
primaires, leur permettant d'offrir des services
comme la vaccination et le dépistage directement
dans la communauté. Pour étre admissibles, les
patients doivent étre issus de la communauté des
Premiéres Nations, Inuits ou Métis, posséder une
carte OHIP valide, et étre en mesure de se
présenter aux rendez-vous a Wabano. Veuillez
partager cette information avec toute personne de
votre réseau a la recherche de services de soins
primaires autochtones a Ottawa. Cliquez ici pour
accéder au lien d’inscription.
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NOUVELLE SERIE DE WEBINAIRES

L'équipe eReferral d’Amplify Care propose également
une série de webinaires concue pour les cliniciens en
soins primaires, les spécialistes et le personnel chargé
de la gestion des références souhaitant obtenir un
apercu général de l'envoi, de la réception et de la
gestion des références avec Ocean eReferral, soit via
le portail Web ou directement a partir du dossier
médical électronique (DME). Des séances sont offertes
pour les utilisateurs d’Accuro QHR, TELUS PS Suite et
OSCAR Pro. Inscrivez-vous au webinaire qui
correspond a vos besoins ici.

LE PREMIER BULLETIN « Al
AMPLIFIED » EST EN LIGNE

Si vous étes clinicien ou responsable des opérations
cliniques, de la transformation numérique ou de
I'exploration d'outils de santé propulsés par l'A, « Al
Amplified » est concu pour vous. Chaque édition
propose des contenus concis et pratiques qui vont a
'essentiel et mettent en lumiere des solutions qui
fonctionnent. Vous souhaitez recevoir les prochains
numeéros? Le formulaire d'inscription est disponible
sur le Al hub!

FORMATION EN CYBERSECURITE
ACCREDITEE MAINPRO

Protégez les données de votre clinique contre les
pirates et les cybercriminels!

« Shield » un programme de formation en
cybersécurité et en protection des renseignements
personnels d’Amplify Care, est désormais accrédité
pour un maximum de 12,5 crédits Mainpro! Congu
pour les cliniciens, Shield est offert en mode
autonome et pratique, aidant les équipes de soins a
renforcer leurs pratiques en matiére de cybersécurité
et de confidentialité tout en obtenant des crédits de
développement professionnel. Le programme
comprend également un apprentissage continu grace
a des simulations mensuelles d'hameconnage, afin de
renforcer les bonnes pratiques.

Débutez avec « Shield » ici.
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